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มาตรการที*มอียูแ่ละที*ไดว้างแผนไว ้
เกี*ยวกบัการสง่เสรมิความเสมอภาคทางเชืBอชาต ิ

สาํนกังานความม ั*นคง 

สํานักงานความมั+นคงมหีนา้ที+รับผดิชอบเกี+ยวกบันโยบายที+เกี+ยวขอ้งกบัการรักษาความปลอดภยั 
รวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมายและความสงบเรยีบรอ้ย ระบบควบคมุการตรวจคนเขา้เมอืงและ 
ศลุกากร การฟืLนฟผููก้ระทําความผดิ การใหบ้รกิารดบัเพลงิและกูภ้ยั และงานตอ่ตา้นยาเสพตดิ 
 
หน่วยงานที+ปรกึษาและฝ่ายกฎหมาย 9 หน่วยงานของสํานักงานโครงการนํารอ่งและศนูยแ์สดง 
นทิรรศการภายใตก้ารกํากบัดแูลของสํานักงานความมั+นคงไดใ้หบ้รกิารสาธารณะตา่งๆ รวมถงึ:- 

1. ศาลพเิศษพจิารณาอทุธรณโ์ตแ้ยง้คําตดัสนิของสํานักงานทะเบยีนบคุคล 
2. ศาลพเิศษพจิารณาอทุธรณโ์ตแ้ยง้คําตดัสนิของกรมการตรวจคนเขา้เมอืง 
3. คณะกรรมการพจิารณาอทุธรณเ์รื+องหนังสอืเดนิทางของเขตปกครองพเิศษฮอ่งกง 
4. คณะกรรมการพจิารณาอทุธรณเ์รื+องการแตง่ตั Lงผูป้ระกอบพธิมีงคลสมรส 
5. สํานักงานกํากบัดแูลอตุสาหกรรมบรกิารดา้นการรักษาความปลอดภยั 
6. คณะกรรมการพจิารณาโทษจําคกุระยะยาว 
7. คณะกรรมการพจิารณาการปลอ่ยตวัผูต้อ้งขงัภายใตก้ารควบคมุ 
8. คณะกรรมการควบคมุดแูลผูต้อ้งขงัหลงัไดรั้บการปลอ่ยตวั 
9. ศนูยข์อ้มลูยาเสพตดิฮอ่งกงจ็อกกีLคลบั 

 
หากตอ้งการทราบขอ้มลูเกี+ยวกบัมาตรการที+มอียูแ่ละที+ไดว้างแผนไวเ้กี+ยวกบัการสง่เสรมิความ 
เสมอภาคทางเชืLอชาต ิโปรดตดิตอ่ Ms. Jenny LEUNG (ประธานเจา้หนา้ที+บรหิาร (ฝ่ายบรหิาร)) 
ผา่นชอ่งทางตอ่ไปนีL -  

หมายเลขโทรศพัท ์ : 2810 3017 
หมายเลขโทรสาร : 2868 5074 
อเีมล : sbenq@sb.gov.hk 
ที+อยูทํ่างไปรษณีย ์ : 9th Floor, East Wing, Central Government Offices, 2 Tim 

Mei Avenue, Tamar, Hong Kong 

สาํนกังานความม ั*นคง 
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การลงทะเบยีนของศาลบคุคล, ศาลตรวจคนเขา้เมอืง, คณะกรรมการอทุธรณห์นงัสอืเดนิเขต

ปกครองพเิศษฮ่องกง คณะกรรมการพจิารณาอทุธรณเ์รือ่งการแตง่งานของพลเรอืน 

บรกิารท่ีเก่ียวขอ้ง • การลงทะเบียนของศาลบคุคล ศาลตรวจคนเขา้เมือง คณะกรรมการ

อุทธรณ์หนังสือเดินเขตปกครองพิเศษฮ่องกง คณะกรรมการ

พิจารณาอุทธรณ์เรื่องการแต่งงานของพลเรือน จัดการกับการ

อุทธรณท่ี์กระทาํภายใตร้ะเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง การพิจารณาหรือการ

พบปะจะถกูจดัขึน้เพ่ือจดัการกบัการอทุธรณ ์

มาตรการท่ีมีอยู ่ • ศาล/คณะกรรมการทัง้ 4 คณะ ใชภ้าษาจีน และ/หรือ ภาษาองักฤษ

ในการใหบ้รกิาร

• ศาล/คณะกรรมการทัง้ 4 คณะ จดัเตรียมลา่มระหวา่งการรบัฟังม่ือมี

การรอ้งขอ

การประเมนิการ

ปฏิบติังานในอนาคต 

• ศาล/คณะกรรมการทัง้ 4 คณะ จะตรวจสอบการใหบ้ริการเป็นครัง้

คราว และทาํการปรบัปรุงตามความจาํเป็น

• ศาล/คณะกรรมการทัง้ 4 คณะ จะรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัผูใ้ชบ้ริการ

ท่ีตอ้งการบรกิารลา่มแปลภาษาตามความสมคัรใจและเป็นความลบั



สาํนกังานดา้นความปลอดภยัและปกปอ้งอตุสาหกรรมการบรกิาร (เอสจีเอสไอเอ) 

บรกิารท่ีเก่ียวขอ้ง • สาํนักงานฯ จะพิจารณาและกาํหนดการขอใบอนุญาตบริษัทรกัษา

ความปลอดภัย (เอสซีแอล) ตามกฎหมายเรื่องการรักษาความ

ปลอดภัยและบริการดา้นการรกัษาความปลอดภัย (เอสจีเอสโอ) 

(ฉบบัท่ี 460) 

• สาํนักงานฯ จะทาํการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาและกาํหนดการขอ

ใบอนุญาตจากผูบ้ัญชาการตาํรวจ สาํหรบัการเพิกถอนหรือระงับ

ใบอนุญาตการรักษาเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย  ภายใต้

กฎหมายว่าดว้ยการรกัษาความปลอดภยัและบริการดา้นการรกัษา

ความปลอดภยั (เอสจีเอสโอ)

มาตรการท่ีมีอยู ่ • กาํหนดการขอใบอนุญาตบริษัทรกัษาความปลอดภัย (เอสซีแอล)

สามารถดาํเนินการโดยบริษัทเท่านั้น บริการของเรามีความเป็น

กลาง โดยคาํนึงถึงเชือ้ชาติ และดาํเนินการทัง้ในภาษาองักฤษและ

ภาษาจีน

• สาํนกังานฯ จะจดัเตรียมบคุคลจากหลากหลายเชือ้ชาติ ดว้ยบริการ

ล่ามทางโทรศพัทฟ์รีใน 8 ภาษา ผ่านบริการล่ามและการสอบถาม

ทางโทรศพัท ์(TELIS) ของศนูยค์วามสามคัคีและยกระดบัผูอ้ยู่อาศยั

ชนกลุม่นอ้ย (CHEER) หากจาํเป็น

• ในระหว่างการสอบถาม จะมีบรกิารลา่มแก่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่

สามารถส่ือสารเป็นภาษาจีนหรอืภาษาองักฤษได้

การประเมนิการ

ปฏิบติังานในอนาคต 

• สาํนักงานฯ จะรวบรวมสถิติเก่ียวกับการใชบ้ริการล่ามแปลภาษา

โดยผู้คนท่ีมีเชือ้ชาติหลากหลาย เพ่ือความเข้าใจท่ีดีขึน้เก่ียวกับ

ความตอ้งการของพวกเขาและจะทบทวนประสิทธิผลของมาตรการ

ปัจจบุนัในการช่วยเหลือพวกเขาสาํหรบัการบรกิารสาธารณะของเรา

หากมีความจาํเป็น
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คณะกรรมการพจิารณาโทษจาํคกุระยะยาว, คณะกรรมการการปล่อยตวัภายใตก้ารควบคมุ และ

คณะกรรมการการควบคมุหลงัการปล่อยตวั 

บรกิารท่ีเก่ียวขอ้ง • คณะกรรมการพิจารณาโทษจาํคุกระยะยาว, คณะกรรมการการ

ปลอ่ยตวัภายใตก้ารควบคมุ และคณะกรรมการการควบคมุหลงัการ

ปล่อยตวั จะปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายเช่นท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมาย

เรื่องการทบทวนโทษจําคุกระยะยาว (ฉบับท่ี 524) การควบคุม

นกัโทษหลงัการปลอ่ยตวั (ฉบบัท่ี 475) และกฎหมายเก่ียวกบันกัโทษ 

(ปลอ่ยตวัภายใตก้ารควบคมุ (ฉบบัท่ี 325) ตามลาํดบั 

มาตรการท่ีมีอยู ่ • เน่ืองจากการส่ือสารส่วนใหญ่ระหว่างคณะกรรมการทัง้สามและผู้

ถูกคุมขังอยู่ต้องดําเนินการผ่านกรมราชทัณฑ์ (CSD) สํานัก

เลขาธิการคณะกรรมการไดท้าํงานอย่างใกลช้ิดกับกรมราชทัณฑ์

เพ่ือใหแ้น่ใจว่าผูถ้กูคมุขงัเขา้ใจในเนือ้หาของจดหมายโตต้อบท่ีออก

โ ด ย ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ทั้ ง ส า ม  น อ ก จ า ก นี้  สํา นัก เ ล ข า ธิ ก า ร

คณะกรรมการท่ีได้รับมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษรเป็น

ภาษาต่างประเทศในปัจจุบัน จะไดร้บัการแปลเป็นภาษาจีนหรือ

ภาษาองักฤษเพ่ือการดาํเนินการในลาํดบัตอ่ไป

การประเมนิการ

ปฏิบติังานในอนาคต 

• สาํนกังานเลขาธิการคณะกรรมการจะทาํงานร่วมกับกรมราชทัณฑ์

เป็นครัง้คราว เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการส่ือสารของเรากบัผูถู้ก

คมุขงั และพิจารณาการปรบัปรุงท่ีเป็นไปไดแ้ละนาํไปปฏิบติัในการ

ส่ือสาร
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ศนูยข์อ้มลูยาเสพตดิฮอ่งกงจ็อกกี9คลบั 

บรกิารที+เกี+ยวขอ้ง l ศนูยข์อ้มลูยาเสพตดิฮอ่งกงจ็อกกีLคลบัทําหนา้ที+เป็นศนูยก์ลางและห 
น่วยประสานงานกลางในการจัดกจิกรรมตอ่ตา้นยาเสพตดิ โดยมกีาร 
จัดนทิรรศการเชงิโตต้อบเพื+อใหก้ารศกึษาและกจิกรรมตา่งๆ      เพื+อ 
ยกระดบัการศกึษาและการประชาสมัพันธก์ารป้องกนัยาเสพตดิในฮอ่ง 
กง 

มาตรการที+มอียู ่ l นทิรรศการถาวร ทวัรก์ลุม่ที+มมีคัคเุทศกค์อยแนะนํา และโปรแกรม
การแสดงละครแบบอนิเทอรแ์อคทฟีที+มทีั Lงภาษาจนีและภาษาองักฤษ
ตัLงแตปี่ 2024 เนืLอหานทิรรศการบางสว่นมใีหบ้รกิารในภาษา เชน่
Bahasa Indonesia, ฮนิด,ี อรูด,ู เนปาล, ไทย และตากาล็อก
เพื+อเพิ+มการเขา้ถงึสําหรับกลุม่ที+ไมพ่ดูภาษาจนีที+ DIC QR 
โคด้ถกูแสดงอยา่งเดน่ชดัใน DIC 
ซึ+งทําใหผู้เ้ขา้ชมสามารถเขา้ถงึภาษานีLไดทั้นท ี

 

l เมื+อไดรั้บการรอ้งขอ ศนูยข์อ้มลูยาเสพตดิฮอ่งกงจ็อกกีLคลบัจะจัดทวัร ์
ที+มมีคัคเุทศกค์อยแนะนําในบางภาษา (เชน่ ภาษาอรูด)ู โดยมุง่เป้า 
ไปที+ชนกลุม่นอ้ย สื+อประชาสมัพันธก์ารตอ่ตา้นยาเสพตดิบางรายการ 
จะมใีนภาษาตา่งๆ ดว้ย 

การประเมนิงานในอ 
นาคต 

l เราจะดําเนนิมาตรการที+มอียูต่อ่ไปและประเมนิการใหบ้รกิารของเราเป็ 
นระยะๆ ตามความคดิเห็นที+ไดรั้บ เพื+อใหแ้น่ใจวา่เราเป็นกลางในเรื+อง 
เชืLอชาต ิ

มาตรการเพิ+มเตมิ 
ที+ดําเนนิการ/จะดําเ 
นนิการ 

l เราวางแผนที+จะเชญิผูท้ี+ผา่นการบําบัดยาเสพตดิจากกลุม่ชาตพัินธุส์ว่น
นอ้ยเขา้รว่มการถา่ยทําวดิโีอสําหรับนทิรรศการมัลตมิเีดยีเพื+อแบง่ปันป
ระสบการณ์ของพวกเขาในฐานะอดตีผูเ้สพยาเสพตดิ 
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